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Mensaje
Iniciamos un nuevo año con energía renovada y una visión clara: 
fortalecer nuestra operación. Con este propósito, hemos realizado 
ajustes en la estructura del área de Operaciones que nos permitirán 
enfocar mejor nuestros esfuerzos, optimizar recursos y acompañar de 
manera más cercana a cada sala. Esta nueva organización busca mayor 
claridad en responsabilidades, agilidad en la toma de decisiones y un 
seguimiento más estratégico.

Sabemos que el trabajo constante es la base sobre la que construimos 
cada avance y logro. Por ello, queremos reconocer y agradecer el 
compromiso y el esfuerzo que cada uno de ustedes demuestra día a día.

Este año es una nueva oportunidad para jugar en equipo y seguir 
marcando la diferencia en cada sala.

Vamos por un año de enfoque, ejecución y resultados.

Reciban un cordial saludo .

Ramón Ávila y Samir Mireles
Co- Directores de Operaciones 

1



Maria Antonieta Acosta Cortés
Subgerente 
Codere Casino Boca del Río

Reconocemos tu dedicación y desempeño, así 
como tu motivación para asumir nuevos 
desafíos en tu desarrollo profesional.
Celebramos tu ascenso como Subgerente, que 
este nuevo puesto sea una oportunidad para 
seguir creciendo y alcanzando tus metas 
profesionales.

Gerardo Vera Ovando 
Asistente de gestión 
Codere Casino Xalapa

Reconocemos tu excelente servicio, 
compromiso y responsabilidad, reflejo de 
la pasión con la que desempeñas tu 
trabajo cada día.
Hoy celebramos tu ascenso como 
Asistente de Gestión, un logro que 
confirma tu evolución profesional y el 
valor que aportas al equipo.

Reconocemos
tu esfuerzo
Este espacio es para ti, que haces la diferencia cada día con pequeños 
grandes gestos. Tu actitud de servicio y  compromiso con el equipo y  los 
clientes merecen ser reconocidos.
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Reconocemos
tu esfuerzo
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Este espacio es para ti, que haces la diferencia cada día con pequeños 
grandes gestos. Tu actitud de servicio y  compromiso con el equipo y  los 
clientes merecen ser reconocidos.

Martín Servín García
Mantenimiento 
Yak Morelia

Reconocemos tu dedicación en el cuidado y 
mantenimiento de la sala, asegurando que se 
mantenga siempre en óptimas condiciones y 
proyecte la mejor imagen.
Gracias a tu constancia y atención al detalle, 
hoy es una de las salas mejor conservadas.

¡Gracias por tu compromiso y gran trabajo!

Pedro Alejandro López De Bara
Jefe Operativo 1ro 
Irapuato 

Reconocemos tu dedicación, compromiso 
constante y la responsabilidad con la que 
realizas tu trabajo cada día. 

Tu actitud y tus ganas de seguir creciendo en la 
compañía son ejemplo de profesionalismo y 
pasión por lo que haces.



Nuestro orgullo
Aniversarios salas

El pasado mes de enero celebramos el aniversario de Codere Tuxtla con un 
evento lleno de tradición y orgullo. En esta ocasión especial, los colaboradores 
vistieron trajes típicos, dando un toque auténtico y festivo a la celebración.

Durante el evento, los asistentes disfrutaron de una 
variedad de platillos típicos, mientras que la música 
estuvo a cargo de un conjunto de mariachis, que 
puso el ambiente y acompañó esta fecha tan 
significativa para la sala.
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Como parte de nuestro compromiso con la seguridad, los días 22 y 23 de enero 
en la sala YAK Chetumal se llevaron a cabo formaciones de primeros auxilios 
e incendios dirigidas a los colaboradores.

Durante la primer sesión, recibieron formación en primeros auxilios, 
adquiriendo herramientas para reaccionar de manera oportuna y efectiva ante 
una emergencia, fortaleciendo la confianza y la serenidad del equipo ante 
posibles situaciones de crisis.

Aprendiendo
juntos
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Aprendiendo
juntos

Posteriormente, se impartió la capacitación en uso y manejo de extintores, 
donde los colaboradores aprendieron a identificar riesgos de incendio y a 
actuar de forma inmediata y segura ante un conato, reforzando la importancia 
de la responsabilidad compartida.

Estas acciones fortalecen nuestra cultura de prevención y cuidado, priorizando 
siempre la seguridad de colaboradores y clientes.

6



Sorteo de
Reyes

7

León Centro Max

Con motivo de la celebración del Día de Reyes, se llevó a cabo un Sorteo 
Interconectado en dos fechas:  8 y 22 de enero.

En cada jornada se entregaron 5 millones de puntos, sumando un total de 10 
millones de puntos repartidos entre nuestros clientes, quienes vivieron 
momentos llenos de emoción y expectativa.

Una dinámica que reforzó la experiencia en sala y celebró esta tradicional 
fecha con grandes recompensas.



Tonalá

Sorteo de
Reyes

Yak Chetumal
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Nueva estructura
Operaciones
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Co- Director de Operaciones 

Ramón Ávila
Bingo

Co- Director de Operaciones 

Samir Mireles
A&B

Región 1

Cinthya Navarro

Región 2

Fernando Estrada

Región 3

Antonio Granados

Región 4

Luis Gutiérrez

• Arboledas
• Boca del Río
• Cuauhtémoc
• Ecatepec
• Guadalupe
• Los Mochis
• Mazatlán
• Royal YAK 

Hipódromo
• Tonalá
• Universidad

• Aguascalientes
• Cuernavaca
• Lindavista
• Morelia
• Mundo E
• Perisur
• Poza Rica 
• Cd. Obregón 
• Chetumal
• Durango
• Hermosillo
• Las Ánimas
• Los Cabos
• Tuxtla Gutiérrez 

• La Paz
• Macro Plaza
• Rosarito
• Xalapa
• Mexicali 3
• Tres Ríos
• Orizaba
• Nogales
• San Luis Río Colorado
• Hussongs
• Tehuacán
• Mundo Divertido 
• Fórum
• Juárez Las Torres
• Los Portales
• León YAK Centro Max
• León YAK Zentro 

• Parque Delta
• Codere Cuernavaca 
• Meneo
• Coacalco
• Coapa
• Valle Dorado
• Central de Abastos
• Querétaro
• Patriotismo
• Centro Magno
• Lerma
• Misterios
• Irapuato
• Metepec
• Izcalli
• Santa Fe
• La Viga
• Tlaquepaque
• Outlet
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Nota: El cuadrante corresponde a una clasificación de las salas según su nivel de desempeño actual y su potencial de crecimiento.

Con el objetivo de fortalecer nuestro enfoque operativo y maximizar el impacto de la 
Co-Dirección de Operaciones México, hemos reorganizado nuestras salas en cuatro 
regiones y cuadrantes, considerando su desempeño actual y su potencial de crecimiento, 
quedando de la siguiente manera:

¡Continuemos trabajando en equipo
y marcando la diferencia!


