Nota de prensa

Codere celebra con sus clientes el éxito compartido

e Lacompaiia reune a sus clientes en un evento exclusivo para impulsar el crecimiento
conjunto y agradecer su confianza.

e La solidez financiera del grupo, su estrategia comercial y omnicanal, y un producto
innovador generan una alta rentabilidad para quienes apuestan por la firma.

e La compaiiia destaca la sinergia con sus clientes, quienes gestionan el contacto
directo con el usuario final, potenciados por la fortaleza de la marca y calidad del
producto.

Madrid, 13 de marzo de 2025. — Grupo Codere, multinacional lider en el sector del
entretenimiento y el juego, celebré un encuentro exclusivo con sus clientes en el
renovado Estadio Santiago Bernabéu. Durante el evento, representantes del equipo
directivo de la compania compartieron la estrategia de la organizacién para consolidar
su liderazgo en el mercado espafol de apuestas deportivas, apoyada en la innovacion
de productos y excelencia en la experiencia del cliente.

Tras su exitosa reestructuracion financiera, Codere cuenta con un sélido balance que le
permite enfocarse en el crecimiento y la inversion estratégica. Gonzaga Higuero, CEO
de Grupo Codere, destacod evolucion positiva de la compaiiia en Espafia: "La
confianza de nuestros clientes es clave de nuestro éxito. Gracias a su compromiso,
mantenemos nuestro liderazgo y construimos juntos un camino de crecimiento rentable
y sostenible".
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Codere y sus clientes consolidan el liderazgo en apuestas deportivas en Espaina

Codere, pionera en apuestas deportivas en Espafia y Unica compafia con presencia en
todas las comunidades autéonomas, ha afianzado su liderazgo gracias a tres pilares
clave: talento, tecnologia y marca. Un equipo altamente especializado, una plataforma
tecnolégica en constante evolucion y una marca sélida, reconocida por Brand Finance
como una de las 100 mas valiosas de Espafia, generan un valor diferencial que se
traduce en liderazgo de mercado, mayores ingresos por punto de venta y una
relacion mas estrecha con los clientes. En 2024, Codere repitié6 como la marca lider
en ingresos en apuestas deportivas en el pais, manteniendo su destacada posicién en
el mercado nacional.

“Nuestros clientes aportan su conocimiento del usuario final y la gestion local, mientras
que Codere ofrece una marca consolidada, tecnologia de vanguardia y productos
altamente rentables. Esta combinacién ha demostrado ser la formula del éxito", afirmo
Emilio Miranda, Country Manager de Espana.

Innovacion y experiencia de cliente: el valor diferencial de Codere

Codere sigue apostando por la innovacion con desarrollos tecnoldgicos de vanguardia.
Entre sus ultimas novedades destaca Automated, un revolucionario terminal de
apuestas con doble pantalla tactil, acceso inmediato a eventos en directo, estadisticas
y resultados.

Ademas, la compania ha ampliado su oferta con nuevas funcionalidades, tipos de
apuesta, deportes y competiciones, incluyendo e-leagues, tanto para futbol como para
baloncesto, con distintos proveedores y competiciones.

La evolucion de su aplicacion movil, ahora ‘Mi Codere’, revoluciona la experiencia de
sus clientes, permitiéndoles una participacién mas completa y personalizada, con un
control absoluto sobre sus apuestas.

Infraestructura tecnolégica avanzada: eficiencia y seguridad

La compaiiia fortalece su infraestructura tecnoldgica con un equipo especializado en
apuestas, desarrollo de producto y monitorizacion constante.

Agustin Gonzalez, director de Tecnologia de Grupo Codere, afirmd: "La tecnologia
es el motor de nuestra evolucion. Seguimos innovando para ofrecer la mejor experiencia
de apuestas, con la maxima seguridad y eficiencia".

El grupo optimiza sus procesos con inteligencia artificial y robotizacion, lo que permite
anticipar y resolver incidencias asegurando una operacion fluida y segura. El equipo de
Tecnologia trabaja continuamente en la evolucion de su infraestructura para garantizar
flexibilidad, rendimiento y maxima seguridad.
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Por su parte, Hristo Ruslanoyv, director de Trading, compartié los ultimos avances en
gestion de riesgos, destacando el know-how de la compafiia y sus rigurosos controles:
“Nuestro equipo especializado en trading y gestion de riesgos cuenta con herramientas
avanzadas para optimizar margenes y garantizar un entorno de juego seguro y
responsable. Aplicamos cuatro niveles de control diferenciados, un proceso disefado
para optimizar la gestion de apuestas en lugar de tener que rechazarlas”.

Inspiracion y liderazgo: un cierre motivador

Para culminar la jornada, los asistentes disfrutaron de la inspiradora participacién de
David Meca, 28 veces campeén mundial de aguas abiertas, quien compartio claves
sobre disciplina, perseverancia y mentalidad ganadora. Ademas, realizaron un recorrido
por el renovado Estadio Santiago Bernabéu, uno de los enclaves mas iconicos de
Madrid.

Con este evento, Codere reafirma su compromiso con la rentabilidad y la
excelencia, ofreciendo a sus clientes herramientas y estrategias que maximizan su
crecimiento. Lider de mercado y lider en ingresos por punto de venta, la compania
apuesta por la fidelizacion y una experiencia de cliente diferenciada, garantizando un
beneficio mutuo que impulsa a toda la red.

De izquierda a derecha: Alejandro Pascual, director regional de Europa y CM de ltalia; Hristo Ruslanov,
director Trading Apuestas; Ignacio Diez, director de Marketing; Emilio Miranda, Country Manager de
Espana; David Meca;, Gonzaga Higuero, CEO de Grupo Codere; Juan Mufioz, director comercial de
Apuestas y Agustin Gonzalez, director corporativo de Tecnologia.
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Sobre Codere

Codere es un operador referente en el sector del entretenimiento y el juego a nivel internacional,
con presencia en siete paises de Europa —Espafia e Italia— y Latinoamérica — Argentina, México,
Panama, Colombia y Uruguay—, que opera maquinas de juego, puestos de bingo y terminales de
apuestas deportivas de manera omnicanal, tanto por medio del canal online como a través de
puntos de venta que incluyen salas de juego, salones recreativos, bares, salas de apuestas e
hipédromos. www.grupocodere.com

Codere con el juego responsable

Codere apuesta firmemente por el desarrollo de una oferta de juego con todas las garantias para
el usuario, y para ello desempefa su actividad implementando las mejores practicas de juego
responsable, fomentando la transparencia e impulsando las politicas publicas que favorezcan las
garantias del usuario, velen por la proteccién de los colectivos vulnerables y aseguren la
sostenibilidad de la industria.
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